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UN VIAJE…

• Profundo

• Progresivo

• Sin tráfico

• Que te proporciona un espacio para ti…

• Compartido



Frustración

Puerta del 

Asco

Mordor

Motivación

LA LÍNEA DE LA 

ESPERANZA…

Palacio de los 

Deportes

Caja Mágica

Jardín de 

la data

Campo de las Opciones

Ciudad 

Universitaria



¿QUÉ TE

FRUSTRA?

¿PARA QUÉ TE

GUSTARÍA QUE 

TE SIRVIERA

ESTA

CONFERENCIA?





La resiliencia es una 

respuesta neuronal que tiene 

tres fases: 

1) Identificar una situación 

como adversa

2) Resignificar el concepto 

para poder relacionarnos 

mejor con él .

Boris Cerulnik
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• 30.000 adultos en 52 países

• ¿Qué hace que las personas nos movilicemos? ¿Qué características son las que nos hacen seguir 

a una persona o idea? (Social/Laboral/Familiar)



ESPERANZA CONFIANZA

Inspiración, visión e integración personal

Crecimiento, aprendizaje desarrollo y logros

Prosperidad financiera, soporte e independencia

Colaboración, trabajo en equipo, y compromiso

Comunicación, accesibilidad y confianza

Inteligencia emociona, compasión y bienestar

Servicio, altruismo, mentorización y soporte

Estabilidad, estructura, responsabilidad





UN LÍDER ES UN 
NEGOCIADOR DE 
ESPERANZAS. 

NAPOLEÓN 
BONAPARTE.





La esperanza

como

competencia

• Personal

• Profesional

• De liderazgo



• ¿Y si la Esperanza es la energía que 

está detrás de la resiliencia y del 

crecimiento personal?









Dante a las puertas del infierno: 

¡Oh, vosotros, los que entráis, 

abandonad toda esperanza!

                                                                    La Divina Comedia…



La caja de 

Pandora



LA ESPERANZA: ¿POSITIVA O NEGATIVA?



Platón: “la esperanza es placentera incluso cuando 

su cumplimiento no se ha producido”

Aristóteles: “El sueño de los despiertos: la 

esperanza con ojos abiernos nos habilita a crear 

una nueva realidad y estar atentos a nosotros 

mismos y nuestro entorno”.

Kant: “Toda esperanza se refiere a la felicidad de 

merecer lo que moralmente nos corresponde”.

Camus: “Donde no hay esperanza nos corresponde 

inventarla” 



ESPERANZA = ESPERA

FUERZA PARA SOSTENERSE 

Y PARA AVANZAR



EL COLOR VERDE -

ESPERANZA

• La esperanza se asocia al color 

verde desde escritos medievales, 

debido a su relación con la 

primavera, la agricultura y el 

florecimiento de árboles y plantas. 

• Primavera: época en la que renace 

lo que parecía muerto.





LA CAJA MÁGICA DE LA ESPERANZA



LA CAJA MÁGICA DE LA ESPERANZA

H

HONESTIDAD

• Capacidad de inspirar a 

través del ejemplo. 

• Honestidad con uno 

mismo 

(atutoconocimiento) y 

con los demás.

• Integridad personal.

O

OPTIMISMO

• Optimismo inteligente

• Conocer el contexto, 

mantener la calma y 

abrir posibilidades.  

• Mentalidad de 

curiosidad y 

aprendizaje.

P

PROPÓSITO

• Entender hacia dónde 

vamos.

• Proporcionar visión

• Mentalidad de 

evolución y crecimiento.

E

EMOCIÓN

• E-MOVERE: Generar 

movimiento.

• Inteligencia emocional. 

Empatía.

• Comunicar para 

movilizar.





Descubrir lo que te pasa



Descubrir lo que te pasa



Los profesionales de la esperanza. La escucha y la presencia como claves



CULTIVAR LA 

ESPERANZA

• Conocer la situación sin juicios (overthinking)

• Conocer mis sentimientos y reacciones

• Evaluar mis recursos (propios y ajenos pero

disponibles.

• Plantearse Objetivos Realistas

• Tomar el control de lo que esté en nuestra mano

• Reconocer los logros

• Agradecer para fomentar el optimismo

• Entrenar la atención

• Buscar apoyos



CULTIVAR LA ESPERANZA 

EN LOS MAS PEQUEÑOS

• Enseñarles a reconocer la frustración y los

sentimientos asociados (tristeza, ira, ansiedad)

• Mostrarles alternativas a su alcance

• Reforzar positivamente las respuestas adecuadas a 

la frustración

• Ayudarles a distinguir un deseo de una necesidad

• Ayudarles a establecer metas y objetivos

alcanzables

• Hacerles y ayudarles a reconocerse responsables de 

sus actos y no culpar externamente de su malestar

• Reforzar positivamente el esfuerzo

• Establecer límites y normas claras según su edad.



EJERCICIO PARA GENERAR 

RESILIENCIA (ENERGÍA DE 

ESPERANZA) 



Circulo de 

Preocupación

Circulo de 

Influencia

• Escribe cada una de las cosas que te 

preocupen, frustren, bloqueen… cada una en 

un post-it. Pégalas en el círculo de 

preocupación.

• Priorízalas y elige con cual trabajar.

• Control Directo: Decide acciones que están 

en tu mano para colocarlas en el círculo de 

influencia.

• Control Indirecto: Mira quién te puede 

ayudar con acciones que no están en tu 

mano.

• Control Inexistente: Si no puedes hacer 

nada, no pongas tu energía en ello.



VICTIMA PROTAGONISTA



LA CURVA DEL CAMBIO





¿QUÉ ME 

LLEVO?



GRACIAS
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